REGULAMENT INTERN — LIVADIE RESORT
1. Dispozitii generale

LIVADIE Resort este un spatiu dedicat relaxarii si confortului. Prin efectuarea rezervarii si/sau cazarea in
cadrul resortului, oaspetii accepta prezentul regulament.

2. Check-in & Check-out

e  Check-in: Incepand cu ora 14:00
e  Check-out: pana la ora 11:30

Early check-in si late check-out sunt posibile in functie de disponibilitate si pot implica costuri
suplimentare.

3. Program Receptie

Receptia este disponibild 24h din 24h pentru informatii si asistenta.

4. Accesul in camere
e Accesul este permis exclusiv persoanelor inregistrate la Receptie.

e Vizitatorii trebuie anuntati la Receptie.
o Este interzisd depésirea capacitatii camerei.

5. Comportament & liniste
Pentru confortul tuturor oaspetilor:

e Interval de liniste: 22:00 — 08:00
e Muzica la volum ridicat este interzisa.
e Comportamentul agresiv sau neadecvat duce la evacuare fara rambursare.

6. Fumat

Fumatul este strict interzis in camere si 1n spatiile interioare ale resortului.
Se poate fuma doar in zonele special amenajate.

Taxa de igienizare pentru Incalcarea regulii: 1000 RON.
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7. Siguranta
o Este interzisa utilizarea aparatelor electrice neautorizate.

¢ Nu lasati copiii nesupravegheati.
¢ Resortul nu isi asuma raspunderea pentru bunurile nesecurizate.

8. SPA & facilitati

Accesul In zona SPA se face conform regulamentului specific afisat.
Utilizarea facilitatilor se face pe proprie raspundere.

9. Daune

Oaspetii sunt rdspunzétori pentru eventualele daune produse bunurilor resortului. Costurile vor fi suportate
integral.

10. Politica de anulare & plati

Conform termenilor comunicati la momentul rezervarii.

11. Dreptul de a refuza servicii

LIVADIE Resort 1si rezerva dreptul de a refuza cazarea sau de a inceta sederea persoanelor care incalca
regulamentul.

E-mail: office@livadieresort.ro / Tel: 0785 083 388



mailto:office@livadieresort.ro
https://wa.me/message/ZLRKDKSSWUYSP1

